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Resolucién PGN N° 2/)$ /16.

T

Buenos Aires, 2/ de Jouo de 2016.

VISTO:

El expediente interno A 1979/2016 caratulado “s/Informa en relacién al Régimen
de descentralizacién del gasto” del registro de la Mesa General de Entradas, Salidas y
Archivo de Actuaciones Administrativas de esta Procuracién General de la Nacién, y las
resoluciones ADM N° 191/2005, PGN 129/2007, ADM 410/2007, ADM N° 344/2008;
ADM N° 348/2008; ADM N°462/2008; ADM N°358,/2009; ADM N° 373/2009; ADM
N° 442/2009; ADM N° 208/2010; PER 668/2010, ADM N° 502/2011; ADM N°
503/2011; PGN N° 81/2012; ADM N° 524/2013; ADM N° 2974/2015, , ADM
2975/2015, PGN 858/16; las misiones y funciones asignadas a esta Procuracion General de
la Nacién por la Constitucién Nacional (articulo 120) y por la Ley Organica del Ministerio
Publico Fiscal (ley n° 27.148).

Y CONSIDERANDO:

Que mediante la Resolucion ADM N° 191/2005 se aprobé el Régimen de
Descentralizacion del Gasto asignando una suma fija anual de veinte mil pesos ($20.000)
en concepto de Descentralizacién del Gasto, a favor de las distintas Fiscalias Generales
ante las Camaras Fedetales de Apelacién del interior del pais, con el objeto de afrontar
los gastos incluidos en los rubros “bienes de consumo”, “servicios no petsonales” y
“bienes de uso”.

Que dicha suma ha sido incrementada pot las Resoluciones ADM N° 348/2008
y PGN N° 81/2012. |

Que el objetivo tenido en cuenta, en ocasién de instrumentarse el régimen en
cuestién para la provisién de insumos o contratacién de servicios, actualmente es
petseguido a través de la planificacién y programacion anual de las compras.

Que con fecha 6 de mayo de 2016, el Departamento de Contabilidad, dependiente
de la Direccion de Gestién y Administracién Financiera de la Secretaria General de
Administracién, elevé un informe en el cual da cuenta de los niveles de ejecucion de las
partidas asignadas a las distintas Jurisdicciones en el marco del Régimen de Descentralizacion
del Gasto a esa fecha. En el mismo se verifica que existe un monto de novecientos noventa

y seis mil cien pesos ($996.100) destinados al mencionado Régimen que forman patte de la



composicién del Fondo Rotatorio del organismo y que a mayo de 2016 llevaba una ejecucién
promedio del 84%.

Que por otra parte la Direccién de Gestién y Administracion Financiera explica que
las partidas anuales que se otorgaban a las distintas Jurisdicciones en el marco de este
Régimen no se renovaron durante los ejercicios 2015 y 2016, razén por la cual corresponde
interpretar que lo que las Jurisdicciones fueron gastando durante ese petiodo corresponde a
los saldos remanentes de las partidas entregadas en el afio 2014.

Que en las actuales circunstancias y habida cuenta de la implementacién de otros
mecanismos mas 4giles implementados por la Secretaria General de Administracion para la
provisién de bienes y servicios requeridos por las Fiscalias del Interior, resulta imprescindible
volver a integrar los § 996.100.- al Fondo Rotatorio del otganismo pata ampliar las Cajas
Chicas y Fondos Rotatorios Internos de Servicios Bésicos, habida cuenta del incremento de
los mismos, integracién que se alcanzaria derogando el régimen de Descentralizacién del
Gasto.

Que mediante la Resolucion PGN 129/2007 se establecen precisiones respecto de
las funciones que deben realizar los técnicos informaticos asignados al intetior del pais,
quienes deben desplazarse a las distintas dependencias de las Jurisdicciones pot lo menos
dos veces por mes, estableciendo que la Administracién girara los fondos suficientes para
gastos de traslados, vidticos y pasajes, etc.

Que a tales efectos la misma resolucién asigné a los Fiscales Generales, la
tresponsabilidad por el control del cumplimiento de las tareas de mantenimiento de los
técnicos informaticos de su jurisdiccion.

Que, en ese sentido, la Resolucion ADM N° 410/2007 incotpora a la Resolucién
PGN N° 129/2007 la obligacién por parte de los técnicos informaticos de requerir el
financiamiento de los gastos que demanden sus desplazamientos (vidticos y/o reintegro
de gastos) al Magistrado responsable, en cada Jurisdiccién, de la administracién de los
fondos que le fueran otorgados en el marco de la Descentralizacién del Gasto. A estos
fines incrementa en cinco mil pesos ($5.000) el monto de los fondos asignados -en el
marco del Régimen de Descentralizacién del Gasto- para hacer frente a las erogaciones
exclusivamente por desplazamiento de los técnicos informiticos.

Que, mediante la Resolucion PER 668/2010, se establecié que los técnicos
informaticos arriba mencionados dependan funcionalmente del entonces Departamento de
Informética y Comunicaciones, hoy unificados en la Direccién General de Desarrollo
Otganizacional y Nuevas Tecnologias (Resolucion PGN 858/2016), en cuanto a la

asignacion de tareas, la determinacién de los cronogramas de visitas técnicas a las fiscalias
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que integran la jurisdiccion respectiva y la evaluacién del cumplimiento de los objetivos
pautados.

Que, asimismo, la Diteccién General de Desarrollo Otganizacional y Nuevas
Tecnologias cuenta con una “Mesa de Ayuda”, capaz de receptar, registrar y evaluar los
problemas en los servicios informaticos, reportados por los usuatios del organismo, y luego
determinar la necesidad de traslado de un técnico hasta la dependencia donde presta
funciones dicho usuario; o bien, resolverlo en forma remota asegurando la calidad del
Servicio.

Que en virtud de lo mencionado, resulta conveniente centralizar en la Mesa de Ayuda
de la Direccién General de Desarrollo Organizacional y Nuevas Tecnologias, el registro de
todos los incidentes reportados por los usuatios que prestan setvicios en el intetior del pais
y conurbano bonaerense, para poder elaborar cronogramas de visitas que consideren la
criticidad de los incidentes, como asi también las tareas preventivas programadas. Tales
cronogramas de visitas, deberin ser validados por los Fiscales titulares de las dependencias
en las que prestan servicios habitualmente los técnicos informaticos, mediante la autorizacién
de las solicitudes de pasajes, vidticos y/o reconocimiento de gastos de traslado, que seran
canalizadas hacia la Seccién Pasajes y Viaticos, dependiente de la Direccién de Gestidn y
Administracién Financiera de la Sectetaria General de Administracién, en cumplimiento del
reglamento vigente. '

Que pot su parte, la Sectretaria General de Administracién ha redisefiado los procesos
de solicitud, autorizacién y liquidacién de pasajes, viaticos y reconocimiento de gastos de
traslado, con el objetivo de asegurar el control interno y optimizar la liquidez del fondo
rotatotio. Los mencionados procesos se encuentran reglamentados por la Resolucién ADM
2975/2015 y abarca a todos los agentes bajo relacién de dependencia del Ministerio Piblico
Fiscal.

Que en el marco de un Convenio de Cooperacién con la Universidad Tecnolégica
Nacional, se desarrollé un Nuevo Sistema de Gestién de Pasajes y Viticos a través de “Mi
Portal” destinado a todos los agentes en relacién de dependencia de este Ministetio Péiblico
Fiscal, entre ellos los Técnicos Informaticos, sistema que se encuentra vigente desde el 22 de
junio del presente afio. El sistema tiende al financiamiento y control centralizado del gasto,
en el marco de las restricciones presupuestarias impuestas para el Ejetcicio econémico 2016.

Que, se expidi6 favorablemente la Asesoria Juridica de esta Procuracién General
de la Nacion.

Que la medida proyectada encuadra en las facultades conferidas a la Sra.

rocuradora General de la Nacién por el art. 120 de la Constitucién Nacional y por el
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articulo 12 de la Ley Organica del Ministerio Pablico N° 27.148.

Por ello,

LA PROCURADORA GENERAL DE LA NACION
RESUELVE:

Articulo 1°.- DISPONER la derogaci6n del Régimen de Descentralizacién del Gasto.
Articulo 2°.- DEROGAR las Resoluciones ADM N° 191/2005, PGN N° 129/2007;
ADM N° 410/2007; ADM N° 344/2008; ADM N° 348/2008; ADM N°462/2008; ADM
N°358/2009; ADM N° 373/2009; ADM N° 442/2009; ADM N° 208/2010; ADM N°
502/2011; ADM N° 503/2011; PGN N° 81/2012; ADM N° 524/2013; ADM N°
2974/2015.

Articulo 3°.- ESTABLECER que la Mesa de Ayuda, de la Direcciéon General de Desarrollo
Organizacional y Nuevas Tecnologias, centralice la recepcién y registro de todos los
incidentes relacionados con los servicios informaticos brindados a los usuarios del interior
del pais y conurbano bonaerense, para la elaboracion de cronogramas de visitas a las Fiscalias,
que contemplen la criticidad de los incidentes, como asi también la programaci6n de tareas
preventivas de mantenimiento. Estos cronogramas deberén ser validados por el Fiscal, a fin
de acordar la fecha de los traslados.

Articulo 4°.- ESTABLECER que las solicitudes de pasajes, viaticos y reconocimiento de
gastos de traslados de los técnicos informaticos del intetior del pais y conurbano bonaerense
seran autorizadas por el Fiscal titular de la dependencia en las que presta servicios
habitualmente el técnico, y atendidas por la Seccién Pasajes y Viaticos, de acuerdo con la
Resolucion 2975/15 y sus modificatorias.

Articulo 5°.- APROBAR el “PROCEDIMIENTO DE AUTORIZACION DE
ORDENES DE TRASLADO DE TECNICOS INFORMATICOS EN EL INTERIOR
DEL PAIS Y CONURBANO BONAERENSE” que sigue como agregado en el ANEXO
L, y el cual forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 6°: Instruir a todas las Jurisdicciones del interior del pais que cuenten con
Fondos Rotatotios Internos de Gastos Descentralizados, a presentar dentro de los 15
dias de notificada la presente todas las rendiciones finales de cuenta referidas a los rubros
“bienes de consumo”, “servicios no personales” y “bienes de uso” erogadas bajo el
Régimen de Descentralizacién del Gasto, asi como también las rendiciones de los gastos
efectuados en concepto de desplazamientos de los técnicos informaticos.

Articulo 7°: Instruir a todas las Dependencias que administran fondos rotatorios de
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Gastos Descentralizados, que no se podran efectuar gastos de los rubros mencionados
en el articulo anterior de esta Resolucién con fecha posterior a la de publicacién de la
presente norma, debiendo proceder a la rendicién final de estos fondos, en un lapso no
mayor a 15 dias, contados a partir de la notificacién de la presente Resolucién. En caso
que dicha rendicién involucre dinero en efectivo, el mismo debera ser ingresado en
efectivo o mediante la emisién de cheque/transferencia a la orden de la Tesoretia de la
Procuracion General. Los comprobantes de gastos seran remitidos a la Secretaria General
de Administracién.

Articulo 8°.- Protocolicese, notifiquese y oportunamente archivese.

ALEJANDRA GILS CARBO
PROCURADORA GENERAL DE LA NACKON
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ANEXO I

PROCEDIMIENTO DE AUTORIZACION DE ORDENES DE TRASLADO DE
TECNICOS INFORMATICOS EN EL INTERIOR DEL PAIS Y CONURBANO
BONAERENSE.

Evaluacion de la necesidad del traslado

1. Todos los incidentes deberan ser reportados a Mesa de Ayuda llamando por teléfono
(011 4338-4338 / VoIP 4438), o ingresando una solicitud desde la intranet del
organismo  (https://intranet. mpf.gov.ar/tecnologia/mesa-de-ayuda/solicitud-de-
servicio/) '

2. En los casos que, por la urgencia o particularidad del pedido, el usuario se vea

imposibilitado de contactar a Mesa de Ayuda, y su ptimer contacto sea a través del
técnico informatico, este Gltimo setd el responsable de generar un incidente en el
sistema de registraci6n para dar inicio a la gestion.

3. Registrado el incidente, Mesa de Ayuda lo analizar4, evaluara su nivel de severidad,
establecerd la priotidad, e intentara que sea solucionado remotamente.

a. En caso de solucionatlo, se cerrara el incidente.

b. Si por el contratio, no es posible brindar una solucién remota, Mesa de Ayuda
ordenati el traslado del técnico local cortespondiente dejando registro en el
sistema de incidentes. La orden de traslado indicar la fecha y hora estimada
de salida y regreso, qué incidentes deben atenderse, incluyendo tateas tanto
cotrectivas como preventivas y de mantenimiento.

Notificacién de 1a orden de traslado

4. Mesa de Ayuda notificara toda orden de traslado emitida, via correo electrénico, al
Fiscal titular de la dependencia en la que habitualmente presta servicios el técnico
informatico y a la Seccién Pasajes y Viaticos.

Liquidacién de la orden de traslado

5. El técnico informitico generari la solicitud de pasajes, viticos o reconocimientos de
gastos, en conformidad con el reglamento general establecido por la Resolucién
ADM 2975/15, validando la fecha del traslado con el Fiscal.

6. Una vez que la solicitud del técnico es autorizada por los niveles definidos en el
reglamento general (el nivel 1 corresponde al Fiscal), la Seccién Pasajes y Viaticos
verificard la existencia y concordancia con la orden de traslado emitida por Mesa de
Ayuda para efectuar la emisién de pasajes o liquidacién.



